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HEATTEK INC.

SOPORTE DE DISENO 2D DE TRATAMIENTO
TERMICO DURANTE LA TRANSICION A 3D

PARA SEGUIR CRECIENDO CON DRAFTSIGHT
PROFESSIONAL

Caso de estudio

00

Después de p r del dis n 2D en AutoCAD al dis n SOLIDWORKS 3D para acortar los

iclos de dis g I pl d rega de istema d amiento térmico, como el horno de
f ndo Mo I q estra q , HeatTe k h d capaz d g onar de manera mas rapida u
rentable sus d d dedis n 2D mediante el software Dr. f tSight, que es compatible con

los datos de HutoCHD y SOLIDV\/ORKS.
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El desafio:
Soporte rentable de diseno 2D mientras se

realiza la transicion al disefio 3D.

La solucion:

Sustituir AutoCAD con el software de diseno
2D DraftSight Professional como parte de la
transicion al diseno 3D de SOLIDWORKS.

Resultados:
- Ciclos de desarrollo de productos mas cortos
- Plazos de entrega al cliente mas ajustados
- Reduccion del coste de accesibilidad
al diseno en 2D

- Apoyo al crecimiento para triplicar los ingresos

Algunas de las mentes mas brillantes del sector de los hornos
y el tratamiento térmico, con una suma de cientos de anos de
experiencia en este sector, se unieron en 2000 para formar
HeatTek, Inc. La empresa suministra equipos de tratamiento
térmico de alta calidad, un servicio al cliente de categoria
superior y soporte técnico in situ. Gracias a su compromiso
con la investigacion y el desarrollo, HeatTek ha crecido hasta
convertirse en pionera en el sector del tratamiento térmico,
lo que ayuda a sus clientes de fabricacion a seguir siendo lo
mas rentables y eficientes posible.

Inicialmente, la empresa utilizaba exclusivamente el software
de dibujo 2D AutoCAD® para crear sus disefos de hornos
y equipos de tratamiento térmico. Cuando la direccion de
HeatTek decidid cambiarse al software de diseno 3D de
SOLIDWORKS® en 2014, el objetivo era satisfacer la demanda
de los clientes de unos plazos de entrega mas cortos aumen-
tando la eficiencia y el rendimiento. Sin embargo, la empresa
se dio cuenta de que todavia necesitaba una herramienta
de diseno 2D para gestionar dibujos y esquemas sencillos,
acceder a sus disenos y datos de AutoCAD antiguos, asi como
a funciones distintas a las de ingenieria y disefo, recuerda
Mike Galligan, ingeniero de proyectos II.

"Todos aquellos con los que hablamos nos recomendaron
SOLIDWORKS 3D frente a Autodesk Inventor. Sin embargo,
también necesitdbamos una solucion 2D compatible con
AutoCAD", recuerda Galligan. "Aunque hay algunos depar-
tamentos y trabajadores que no requieren una licencia de
CAD 3D, si que necesitan acceso a la informacién de dise-
no, ya que solemos revisar los modelos antiguos cuando
ponemos en marcha un proyecto similar. Ademas, nuestro
personal de fabricacion necesita archivos DWG para fabricar
componentes y ensamblajes. Aunque podemos crearlos en
SOLIDWORKS, otras personas necesitan acceder a ellos con
frecuencia. Nuestro distribuidor de SOLIDWORKS nos habld
del software DraftSight y decidimos implementarlo como
parte de nuestra transicion a SOLIDWORKS".

"La solucion combinada de
SOLIDWORKS 3D y DraftSight 2D
proporciona la ventaja definitiva
de la eficiencia, ya sea utilizando

SOLIDWORKS para disenar un horno o
DraftSight para documentar el cableado”.

— Mike Galligan, ingeniero de proyectos I

HeatTek adquirid alrededor de 50 licencias del software
DraftSight Professional para satisfacer sus necesidades de dise-
no 2D. "Nuestra suscripcion a DraftSight Professional cuesta
bastante menos que AutoCAD", explica Galligan. "Ademas,
DraftSight es totalmente compatible con SOLIDWORKS, lo que
permite a nuestros empleados alternar entre las dos aplicacio-
nes. DraftSight satisface todas nuestras necesidades de diseno
2D por un coste menor, Y por eso hemos adquirido suficientes
licencias para que puedan usarlo a la vez hasta 50 personas”.

DISENO MAS RAPIDO CON 3D, MAYOR ACCESO
A LOS DATOS CON 2D

Si bien la transicion al disefio 3D de SOLIDWORKS ha permi-
tido que los ingenieros de HeatTek trabajen mas rapido sin
esfuerzo anadido y que los ciclos de desarrollo de productos
sean mas cortos, la incorporacion del software de diseno 2D
de DraftSight Professional ha proporcionado un mayor acceso
a los dibujos y datos de disefo entre departamentos, lo que
aumenta la productividad de la empresa. "Nuestra junta direc-
tiva actud de forma proactiva durante la transicion al diseno
3D, pero reconocié también que era imposible adquirir una
licencia de SOLIDWORKS para todos los que necesitasen acce-
so a los dibujos", sefala Galligan.

"Por ejemplo, todos los miembros de nuestro equipo de
servicio de campo tienen portatiles y pueden acceder a los
dibujos a través de DraftSight cuando se encuentran en el
centro del cliente, instalando o realizando el mantenimiento
de los equipos"”, anade Galligan. "Nuestro departamento
de ventas y aplicaciones ahorra mucho tiempo utilizando
DraftSight, el cual es también es utilizado por nuestros
grupos de repuestos, control de produccion y compras.
Nuestro personal de taller cuenta con visores de eDrawings®,
que les permiten ver nuestros equipos en 3D. En resumen,
el departamento de Ingenieria utiliza SOLIDWORKS 3D y
todos los demdas acceden a los dibujos y la informacion a
través de DraftSight".



ESQUEMAS DE CONEXIONES
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Aunque el grupo de ingenieria de HeatTek utiliza normal-
menFe el softvv?re SOLIDWORKS §D~para el dlsenof en Sede central- W1285 Industrial Drive
ocasiones necesitan software de disefio 2D y DraftSight P.0. Box 347

es \a~so\ucic’)n perfecta. “Aunque realizamos la magorig de I).(oﬁia, WI 53036

disefios con SOLIDWORKS, seguimos usando DraftSight EE. UU

pa[a crear gsquemas eléctricos, de aire, de gas y de agua”, Teléfono: +1 262 569 7410
senala Galligan.

"Esos esquemas suelen ser basicos, por lo que es mucho Mas informacion:
mas facil y rdpido crearlos con DraftSight", agrega Galligan. www.heattek.com
"La solucion combinada de SOLIDWORKS 3D y DraftSight
2D proporciona la ventaja definitiva de la eficiencia, ua sea
utilizando SOLIDWORKS para disenar un horno o DraftSight
para documentar el cableado".

TRIPLICAR LOS INGRESOS ACORTANDO LOS
PLAZOS DE ENTREGA A LOS CLIENTES

Desde la implementacion del software SOLIDWORKS uy
DraftSight, HeatTek ha podido respaldar un rapido aumento
en la demanda que ha permitido triplicar los ingresos. "El
uso del software SOLIDWORKS y DraftSight nos ha ayu-
dado a mejorar el rendimiento del desarrollo de productos
durante un periodo de crecimiento sin precedentes para
HeatTek", destaca Galligan.
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"Es algo extremadamente importante porque durante
la pandemia de la COVID-19, nuestros dos mercados
mas grandes, el de procesamiento de motores eléctricos
relacionados con el boom del vehiculo eléctrico (EV) y el
de procesamiento de latas de aluminio para el sector de
las bebidas, se dispararon, alcanzando un volumen de
negocio tan grande que no pudimos disenar y producir lo
suficientemente rapido”, afirma Galligan. "Teniamos tanto
trabajo que tuvimos que expandir y adquirir dos edificios
de almacén mas. Con SOLIDWORKS y DraftSight, nuestro
departamento de ingenieria ha podido mantener el ritmo de <
la mayor demanda y lo sequird haciendo, en gran medida Con el software DraftSight 2D, el personal de HeatTek que no pertenece E
debido a estas herramientas de apoyo". al departamento de ingenieria y necesita acceso a la informacion del &
producto, como los departamentos del servicio de campo, ventas y

aplicaciones, repuestos, control de produccién, compra y taller, puede
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utilizar DraftSight para acceder de forma mas eficaz y rentable a la
informacion que necesita, incluidos los datos heredados de AutoCAD,
sin necesidad de disponer de un sistema 3D mas costoso.
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La plataforma 3DEXPERIENCE® impulsa nuestras aplicaciones y ofrece un extenso portfolio de
experiencias que dan solucion a 11 industrias diferentes.

Dassault Systemes, The 3DEXPERIENCE Company, es un catalizador del progreso humano. Proporcionamos a las empresas y a las personas entornos
virtuales de colaboracion para dar rienda suelta a la imaginacion en materia de innovacion sostenible. Mediante Ia creacion de “gemelos virtuales” de
elementos reales con nuestras aplicaciones y plataforma 3DEXPERIENCE, los clientes traspasan los limites de la innovacion, el aprendizaje y Ia produccion.

Los 20 000 empleados de Dassault Systémes estan aportando valor a mas de 270 000 clientes de todo tipo, de cualquier sector y en mas de 140 paises. Si )
L Lo 3DEXPERIENCE
desea obtener mas informacion, visite www.3ds.com/es.
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